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Payment in der
Franchisewirtschaft

Wenige kennen sich mit Franchising so gut aus wie er: Dieter Nass,
Vorstand der Bundesvereinigung der Franchisewirtschaft, erklärt die
Besonderheiten des Vertriebssystems. Mit im Gepäck: frische Eindrücke
vom „Tag der Franchise Expansion“, dem jährlichen Branchentreffen, und
Einblicke in die besonderen Anforderungen ans bargeldlose Bezahlen.

Jetzt den #PaymentPower Podcast hören

 

So bezahlten Konsument:innen
2023 online und offline

Fakten, bitte: Im E-Commerce steigt der Umsatzanteil des
Rechnungskaufs, am stationären Verkaufspunkt knackt der
kartenbasierte Umsatz erstmals die 300-Milliarden-Euro-Marke. Das
zeigen die Studien „Zahlungssysteme im Einzelhandel 2024“ und „Online-
Payment 2024“, die das EHI Retail Institute jährlich durchführt. Lesen Sie
unsere Einordnung der Ergebnisse.

Zahlverhalten verstehen

 

Mach neu: Burger King Drive-
Through wird vereinfacht

Burger, Pommes und Getränke ordern, ohne das Auto verlassen zu
müssen: Das geht bei Burger King bald noch bequemer – dank KI-
basierter Sprachassistenz und bargeldloser Bezahlung direkt beim
Bestellen. Erfahren Sie, wie der Drive-Through der Zukunft aussieht.

Appetit auf neue Technologie?

 

Neuer Drive-in zum Ausprobieren

„Bitte einmal Curly Fries.“ – „Okay, ein Schokoeis. Sonst noch etwas?“
Die Essensbestellung im Drive-in kann mühselig und langwierig sein, für
Kund:innen genauso wie für Mitarbeiter:innen. Wie es besser geht? Das
haben wir auf der Internorga, der größten Messe der Außer-Haus-
Branche, live und zum Anfassen präsentiert.
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